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Politica de Gestio

A COFARES i les empreses participades estem convencuts que és necessari treballar amb els
farmaceutics en la consolidacio d’un model de distribucié i de farmacia solid i sostenible.

Ens sentim compromesos amb els nostres socis cooperativistes i clients en oferir un servei
de qualitat, recolzant la gestié de les oficines de farmacia, consolidant i enfortint els llagcos de
col-laboracié que ens permetin seguir creant estrategies conjuntes per al creixement.

Queda pales el compromis amb les persones que formen COFARES i empreses participades,
generadores d’idees i progrés, aportant confianca i qualitat en tots els processos, com a
ambaixadors de |'organitzacio.

El nostre compromis inclou també I'establiment de politiques que integren en les nostres operacions
| estrategia aspectes socials, laborals, etics, ambientals i de bon govern de I'Organitzacio — entre
ells el compromis de prevencio de la contaminacio i d’actuacio enfront el canvi climatic -, amb
I'objectiu de maximitzar I'impacte positiu en els nostres grups d’interés.

Per a fomentar les bones practiques a tota la cadena de subministrament, fem particips d’aquests
principis als nostres proveidors, que han mostrat una positiva sensibilitat al respecte.

Afrontem aquest repte amb la recerca continua de millores i la seva implantacio, en consonancia
amb I'acompliment de la legislacio i altres requisits subscrits.

Per tot aixo, el comportament de tot I'equip huma que forma COFARES i les seves empreses
participades es basa en els seglents valors:

- FEtica i transparéncia

- Responsabilitat

- Orientacio al soci/client

- Proteccio de la societat

- Cura del nostre entorn ambiental

- Contribucio¢ al bon funcionament del nostre sistema sanitari

Es per aixo que des de COFARES hem desenvolupat i mantenim integrats els Sistemes de Gestio
necessaris per a incorporar aquests principis i valors en el nostre ambit d’actuacio.

Aprovat pel President del Consell Rector
A Madrid, 18 d’octubre de 2018



